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Préparation

• Contenu : élaboration du plan de recette détaillant le 
mode opératoire de chaque cas de test et les jeux de 
données associés.

• Livrable : Plan de recette composé de fiches de tests 
constituées de l’objectif, la situation en entrée, la 
description des suites d’actions, le résultat attendu et 
les moyens de vérification du résultat

LES GAINS ATTENDUS

1.Tirer le meilleur usage de la solution mise en place 
au  regard des besoins exprimés

2.Assurer un démarrage optimal de la solution et 
maximiser l’adhésion des utilisateurs en réduisant le 
nombre d’anomalies des 1ères mises en production

3.Capitaliser sur les process et éventuellement les 
outils mis en place au-delà du projet dans une 
logique de gouvernance du SI

TRA : Tierce Recette Applicative

Une offre d’assistance à la recette

LES ATOUTS DE KLEE PERFORMANCE

�Expérience de phases de recette au sein de groupes 
de toutes tailles dans les 2 rôles : AMOA ou MOE 
permettant de prendre en compte leurs enjeux 
respectifs

�Possibilité d’utiliser la solution exploitée par notre 
cellule TMA si le contexte des projets le justifie

�Maîtrise des aspects applicatifs, techniques et 
fonctionnels et plus particulièrement ceux relatifs au 
pilotage de la performance

�Possibilité d’utiliser des outils de « stress test » pour 
vérifier la performance en situation cible

Exécution

• Contenu : réalisation des tests selon le plan de 
recette afin de vérifier que le résultat est conforme 
aux besoins exprimés en phase de conception

• Etapes : Mobilisation de l’équipe de tests, formation 
de cette équipe, pilotage de l’exécution de ces tests, 
analyse des résultats et décision finale (go / no go)

Définition

• Contenu : définition du périmètre des tests et des 
modalités d’exécution précisant les règles de 
fonctionnement, le contenu des tests et leurs critères 
d’acceptation

• Livrable : Protocole de recette comprenant la liste 
des scénarii à tester et la liste des campagnes de 
test


